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BUKAN DATMBUBLIK
R

Satu nomor yang tersebar bisa -
membuka banyak risiko keamanan

R .

Sebelum membagikan nomor
seseorang, pastikan Anda
memiliki hak dan izin untuk
melakukannya.

Tidak semua informasi yang
Anda miliki boleh Anda bagikan.
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3. Pejabat / Tokoh Penting ..dan nomornya tersebar
Nomor-nomor pribadi pejabat, ke masyarakat luas!
termasuk Wali Kota, mulai bocor...

Penyebaran tidak terkendali: nomor berisiko diteruskan ke pihak lain,
tidak ada batasan distribusi informasi, data mulai keluar dari lingkaran
internal.

Dampak: gangguan komunikasi dan spam, risiko phising atau penipuan,
turunnya keamanan dan privasi pejabat/tokoh.
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Bukan sistem yang bocor, tapi
perilaku.
® Kurangnya awareness terhadap
data sensitif.
® Tidak adanya prinsip “need to
Know"
* Membagikan data tanpa otorisasi.
* Menganggap data pribadi sebagai
iInformasi biasa
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Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Mataram membuka
layanan aduan siber bagi masyarakat dan perangkat daerah
yang menemukan atau mengalami kendala ataupun insiden
terkait keamanan siber.

Kumpulkan bukti insiden

(foto/screenshoot/log)
yang ditemukan

Terjadi Insiden Siber
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Tindak lanjut Kirim ke email ; r::mrt@nmtaramkﬂla.gn.n;_l‘_ﬁ

oleh MATARAMKOTA-CSIRT
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Proses verifikasi
oleh MATARAMKOTA-CSIRT

atau laman
https://helpdesk.mataramkota.go.id
(kategori Aduan Siber)
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