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Kalian pikir masalahnya di banyaknya
aplikasi. Bukan !

.

Punya banyak M-Banking di satu HP itu
wajar.

Masalahnya...
Kesalahan kalian adalah:

Membiarkan notifikasi (SMS/WA) bisa
dibaca di Lock Screen (Layar Kunci) kalian
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Bayangkan HP kalian dicuri.
Pencuri tidak tahu PIN HP kalian.
Tapi dia tidak butuh.

Dia tinggal klik“Lupa Password” di
semua aplikasi M-Banking kalian,
satu per satu.

Kode OTP-nya dari SMS/WA...
muncul dan bisa dibaca jelas di
lock screen kalian.

Dia tinggal baca OTP-nya dari luar,
reset password kalian dan kuras
rekening kalian...

Ludes semua...
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Kunci “jendela” itu sekarang

Buka Settings-> Notifications (Pemberit
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Bonus: Kunci setiap aplikasi
M-Banking kalian pakai App Lock/Face ID
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Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Mataram membuka layanan
aduan siber bagi masyarakat dan perangkat daerah yang menemukan
atau mengalami kendala ataupun insiden terkait keamanan siber.

Kumpulkan bukti insiden

(foto/screenshoot/log)

W : ; vang ditemukan
Terjadi Insiden Siber

DPT VR
.

Tindak lanjut
oleh MATARAMKOTA-CSIRT
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Kirim ke email : csirt@mataramkota.go.id

atau laman
https://helpdesk.mataramkota.go.id
(kategori Aduan Siber)

Proses verifikasi
oleh MATARAMEKOTA-CSIRET
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